
TECHNICIEN
SUPPORT
INFORMATIQUE

C O M P É T E N C E S

Support utilisateur N1/N2

Gestion de tickets

Administration Microsoft

365

Windows / macOS / Linux

Active Directory / Azure AD

Sécurité informatique

(antivirus, MFA, gestion des

accès)

C O N T A C T

Passionné par les technologies et la résolution de problèmes,
je m’investis dans le support utilisateur et l’administration des
systèmes informatiques.

E X P É R I E N C E  P R O F E S S I O N N E L L E

F O R M A T I O N S

C E N T R E  D ’ I N T E R E T  

Organisation & priorisation

Nouvelles technologies et

cybersécurité

Travail en équipe

Communication claire

Jeux vidéo / e-sport

D A N Y  L I N

danylin1907@gmail.com

www.

06 52 14 33 78

Levallois, 92300

Technicien Informatique 

Groupe Bertrand | Août 2024 - Aujourd’hui

Support N1/N2 des utilisateurs du siège via GLPI

Création de compte AD/Azure AD/M365

Préparation et dotation de postes

Stagiaire Polyvalent

Thales | Février 2018

Stage d’observation des métiers exercés dans l’entreprise :

 Chef de projet informatique 

 Consultant digital / cybersécurité 

BTS SIO SISR, Schola Nova (2024-206), Paris

Technicien informatique en alternance dans le cadre d’un BTS

SIO

LLCER, Inalco (2022-2024), Paris

Licence de langue Chinoise

Lycée Turgot (2019-2022), Paris

Baccalauréat mention assez bien

Spécialité Mathématiques, Physique Chimie, Sciences

Numériques et Informatique

www.linkedin.com/in/dany-lin-/

P R O J E T
Déploiement de postes via Microsoft Intune

Mise en place d’un environnement de gestion des
appareils avec Microsoft Intune et Azure AD 

Enrôlement automatiques de poste Windows 10/11
Déploiement d’application Microsoft 365 
Gestion à distance des mises à jour et configurations


